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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี  
ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตในการจัดการเรียนการสอนระบบทวิภาคี สาขาธุรกิจคา
ปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชนกลุมภาคใต โดยใชแนวทางการประเมินตามทฤษฎีระบบเปนแนวทางในการ
ประเมิน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ครูผูชวยสอน จํานวน 13 คน นักเรียนสาขาวิชาธุรกิจคา
ปลีก  จํานวน 83 คน และผูบริหารสถานประกอบการ ที่เขารวมโครงการ จาํนวน 77 คน เก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบประเมินการดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี แบบสัมภาษณครูผูชวยสอน 
นักเรียนและผูบริหารสถานประกอบการ แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค และแบบประเมินสมรรถนะ 
 ทั่วไปและสมรรถนะวิชาชีพ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ผลการวิจัย ดานปจจัยนาํเขา พบวา โดยรวมผานเกณฑ คือ นักเรียนมีความพรอมในการเรียนเปนอยางดี ครูผู
ชวยสอนมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงสาขา มีความรูความสามารถ สวนดานปจจัยเกื้อหนุนมีความพรอมทุกดาน  
ดานกระบวนการ  พบวา โดยรวมผานเกณฑ คือ กระบวนการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลมีความ
เหมาะสมและสมบูรณ ซ่ึงการเรียนการสอนไดเนนการปฏิบัติจริง  มีการฝกประสบการณวิชาชีพที่มีระบบอยาง
ชัดเจน  กระบวนการวัดและประเมินผล ไดชี้แจง รายละเอียดของเกณฑ และวัดและประเมินผลตามสภาพ
จริง และการฝกประสบการณวิชาชีพ  เปนการฝกตามสถานที่จริง ดานผลผลิต พบวา โดยรวมผานเกณฑ 
คือ ผูเรียนมีคุณลักษณะ เรียนเปน คิดเปน ทาํงานเปน ใหความสําคัญกับวัฒนธรรม และเปนคนที่รักความถูก
ตอง  สมรรถนะท่ัวไปและสมรรถนะวิชาชีพ โดยรวมผานเกณฑ คือ นักเรียน มีสมรรถนะครบถวน มีความรูความ
สามารถและพฤติกรรมที่เหมาะสมกับความตองการของสถานประกอบการ
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Abstract
The objectives of this research was to evaluate the of action the vocational certificate 

of the dual education system on the input factor, the process, and the output in managing 
the dual education system for the Retail Business Program of private vocational schools in the 
southern region by the structural theory. The samples were 13 teaching assistants, 83 students 
of the Retail Business Program, and 77 executives of establishments. The data were collected 
by teaching and learning evaluation forms; interview data forms for the teaching assistants, 
students, and executives of establishments; evaluation forms of desirable characteristics, 
evaluation forms of establishments’ satisfaction, and the evaluation forms performance 
and competencies . The arithmetic mean and standard deviation were used to analyze the 
obtained data.

The research discovered that the evaluation of the dual education system for the 
Retail Business Program of private vocational schools in the southern region on the input factor 
was found that the overall result met the criteria . The students had readiness to enroll on 
classes together with paying attention on lessons. The teaching assistants had qualifications 
required by the curriculums, had competency and high readiness for teaching.  

For the process, it was found that the overall result met the criteria . The process 
of teaching and learning and evaluation was appropriate and complete, and the process of 
professional practicum was a clear system. The measurement and evaluation were conducted by 
the real conditions, and students were informed the progresses of measurement continuously. 
The professional practicum was provided at a real workplace.  

 The output was found that that the overall result met the criteria at a high level. 
The teaching assistants perceived that students were able to learn, think, work, emphasize 
on culture, and have sense of justice. The performance and competencies was found that 
the overall result met the criteria . The executives perceived that students had desirable 
characteristics, core competency and common competency, and career competency. These 
indicated students had abilities and acceptable behavior required by the establishments

Keywords : Evaluation of action the Vocational Certificate, Dual Education System, Retail 
Business Program and Private Vocational Schools in the Southern Region
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บทนํา 
 การจัดการอาชีวศึกษา เปนการจัดการเรียนรู
ในสาขาวิชาชีพ เพื่อปอนผูสําเร็จการศึกษาเขาสูตลาด
แรงงานและเปนผูประกอบการ โดยจัดการเรียนการ
สอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) สามารถ
ประกอบอาชีพไดอยางหลากหลายและมีคุณภาพ ได
มีการจัดการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงความ
รวมมือจากสถานประกอบการในสาขาอาชีพตางๆ ที่
สอดคลองกับสาขาวิชาชีพที่สอน (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ. 2542 : 11) เพื่อผลิตคนใหตรง
ตามความตองการของสถานประกอบการ และมีความ
กาวหนาในอนาคตตอไป ดังนั้น ในกระบวนการเรียน
การสอน  จึงเนนการพัฒนาทักษะวิชาชีพยิ่งกวาสวน
อื่น (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 
2535 : 1 – 5 ) ปจจุบันผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา
ยังมีคุณภาพไมเปนที่พอใจของนายจาง เพราะยังขาด
ทักษะการทํางานจริง จึงไมสามารถทํางานไดทันท ี 
สถานประกอบการตองทําการฝกอบรมกอนการ
ทํางาน  พรอมกันนั้นยังขาดระเบียบวินัย  และความ
อดทนในการทํางาน รวมถึงความสามารถในการ
ตัดสินใจ  การแกปญหา  (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ. 2545 : 36-38) เนื่องจากการ
จัดการเรียนการสอนสวนใหญยังคงดําเนินการที่สถาน
ศึกษาเทานั้น  และมุงเนนใหมีความรูในดานเนื้อหา
วิชาหรือทฤษฎี ในขณะที่ผูประกอบการตองการ
ผูสําเร็จอาชีวศึกษาที่มีความรูมีทักษะดานการปฏิบัติ 
(กรมอาชีวศึกษา. 2541 : 9) 

บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปน
บริษัทในเครือ ซีพี ที่มีการดําเนินธุรกิจหลากหลาย
ชนิด  ทั้งในและตางประเทศ  มีความตองการกําลัง
คนดานแรงงานจํานวนมาก แตเนื่องจากแรงงานที่รับ
ใหม ๆ ในปจจุบัน  ไมสอดคลองกับความตองการใช  
จึงมีแนวคิดที่จะผลิตกําลังคนเพื่อใหเปนแรงงานที่มี
คุณภาพ  สามารถปฏิบัติหนาที่ในบริษัทและรองรับ
การขยายตัวทางธุรกิจของบริษัทในอนาคต  และมี
กําลังคนดานแรงงานไดตรงตามความตองการ  จึงได

กอตั้งวิทยาลัยเทคโนโลยีปญญาภิวัฒน เพื่อเปน
สถานศึกษาที่เนนการเรียนการสอนรูปแบบทวิภาคี 
โดยมีการปฏิบัติงานจริงทุกหลักสูตร  กําหนดใหมี
การฝกปฏิบัติงานจริงตามหลักสูตรที่ผานการรับรอง
จากกระทรวงศึกษาธิการ โดยนักเรียนจะมีโอกาสฝก
ปฏิบัติงานจริงกับสถานประกอบการที่ทางวิทยาลัย
เทคโนโลยีปญญาภิวัฒน  และบริษัท ซีพี ออลล จํากัด
(มหาชน) กําหนด จึงไดมีโครงการความรวมมือ
ทางการศึกษาระหวาง บมจ. ซีพี ออลล กับสมาคม
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเอกชน เพื่อการ
ขยายโอกาสผานการศึกษาสูชุมชนอยางทั่วถึงโดยมี
สวนรวม ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนทั่วประเทศ 
ดวยมาตรฐานและหลักสูตรเดียวกันกับวิทยาลัย
เทคโนโลยีปญญาภิวัฒน และศูนยการเรียนปญญาภิวัฒน์ 
สอนดวยระบบการสอนทางไกลผานดาวเทียมแบบ 
2 ทาง (2 Ways Video Conference) จากอาจารย 
และวิทยากรที่มีความชํานาญการทั้งภาคทฤษฎีและ
ปฏิบัติจริงพรอมทั้งการรับประกันการมีงานทําหลัง
สําเร็จการศึกษา มีรายไดระหวางการฝกปฏิบัติงาน
ที่สถานประกอบการ และไดรับการรับรองหลักสูตร 
วิทยฐานะจากกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้ไดดําเนิน
โครงการมาเปนระยะเวลา 6 ปเต็ม ถือเปนการจัดการ
เรียนการสอนที่ครบกระบวนการอยางสมบูรณ  

สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก  ที่เปดสอนในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพนั้น ทางวิทยาลัยเทคโนโลยี
ปญญาภิวัฒน  ไดดําเนินโครงการความรวมมือใน
การจัดการศึกษา  โดยไดประสานความรวมมือเปน
เครือขายสถานศึกษากับสถานศึกษาประเภทอาชีว
ศึกษาอื่นๆ ทั่วประเทศ โดยที่ทุกสถานศึกษาจะมีครู
ผูชวยสอนเปนผูคอยควบคุมดูแล ใหความชวยเหลือ
นักเรียน  และประสานงานกับทางศูนยการสอนสวน
กลาง สวนการจัดการฝกงาน ไดรับความรวมมือ
จากสถานประกอบการ  รานเซเวนอีเลฟเวน  เพื่อ
ใหนักเรียนไดเรียนรูจากการทํางานจริง และตรงกับ
สาขาที่เรียน ดังนั้นผูวิจัยมีความสนใจจะประเมิน การ
ดําเนินงานโครงการความรวมมือในการจัดการเรียน
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การสอนระบบทวิภาคี  สาขาธุรกิจคาปลีก  ของสถาน
ศึกษาอาชีวะเอกชนกลุมภาคใต ทั้งนี้เพื่อนําผลการ
วิจัยไปเปนขอมูลเสนอตอผูบริหารสถานศึกษาและผู
บริหารสถานประกอบการ ใชเปนแนวทางในการแกไข 
ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย
 เพื่อประเมินการดํา เนินการหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจ
คาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชนกลุมภาคใตดาน
ปจจัยนําเขาดานกระบวนการ  และดานผลผลิต

วิธีการดําเนินการวิจัย
1. ขอบเขตของการวิจัย

 เปนการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation 
Research) มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้

1.1 กลุมเปาหมาย
 กลุมเปาหมาย คือ ครูผูชวยสอน จํานวน  

13  คน นักเรียนสาขาวิชาธุรกิจคาปลีกจํานวน 83  คน 
และผูบริหารสถานประกอบการ ที่เขารวมโครงการ 
จํานวน  77 คน

1.2 ขอบเขตดานเนื้อหาการประเมิน
 ประ เมินการดํ า เนิ นงานหลั ก สูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี สาขาวิชา
ธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชนกลุม
ภาคใต โดยใชการประเมินตามทฤษฎีระบบเปน
แนวทาง มีองคประกอบ 3 ดาน  ดังนี้

 1.2.1 ปจจัยนําเขา ไดแก
   1.2.1.1 ความพรอมของนักเรียน 
สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก
   1.2.1.2 ความพรอมของครูผูชวยสอน
   1.2.1.3 ความพรอมของสิ่งเกื้อหนุน
  1.2.2 ดานกระบวนการ ไดแก

 1.2.2.1 การเรียนการสอน
     1.2.2.2 การวัดและประเมินผล
     1.2.2.3 การฝกประสบการณวิชาชีพ
1.2.3 ดานผลผลิต ไดแก

        1.2.3.1 คุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูเรียน
        1.2.3.2 สมรรถนะทั่วไปและสมรรถนะ
วิชาชีพ

 1.3 ขอบเขตดานพื้นที่
  สถานศึกษาอาชีวะเอกชนกลุมภาคใต
จำนวน 6 แหงไดแก วิทยาลัยเทคโนโลยีศรีวิชัย
สุวรรณภูมิวิทยาลัยเทคโนโลยีและบริหารธุรกิจ
กระบี่  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสหตรังอาชีวะ  วิทยาลัย
เทคโนโลยีจรัสพิชากรอาชีวศึกษา  วิทยาลัยเทคโนโลยี
ภาคใตและวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา

 1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา
    ใชระยะเวลาในการวิจัย 2 ป ตั้งแตภาค

เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2555 จนถึงภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2556 โดยเริ่มต้ังแตการสรางเครื่องมือ
การตรวจคุณภาพเครื่องมือ การกําหนดรูปแบบ
การประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปา
หมาย การวิเคราะหขอมูล และสรุปผลการประเมิน

2. กลุมเปาหมาย
 การประเมินครั้งนี้  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมจาก
ผูใหขอมูล  คือ ครูผูชวยสอน จํานวน 13 คน  นักเรียน
ระบบทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ในสถานศึกษาที่
เขารวมโครงการ ที่สังกัดสถานศึกษาอาชีวะเอกชน
ภาคใต  จํานวน  83 คน และผูบริหารสถานประกอบการ 
จํานวน 77 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้
 1. ครูผูชวยสอน ผูวิจัยใชวิธีการเลือก ผูให
ขอมูลตามขอบเขตการประเมิน โดยเปนครูผูชวยสอน
ทีท่าํหนาทีค่วบคมุชัน้เรยีน ทบทวนบทเรยีนตอนทาย
คาบประสานงานกับศูนยการสอนสวนกลาง และ
ทําการวัดผลประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพของ
นักเรียนสาขาวิชาธุรกิจคาปลีกในสถานศึกษาที่เขา
รวมโครงการ รวมทั้งสิ้น 13 คน

2. นักเรียนผูวิจัยใชวิธีการเลือกผูใหขอมูล
ตามขอบเขตการประเมิน โดยเลือกจากนักเรียนสาขา
วิชาธุรกิจคาปลีกที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษา 
2556 ในสถานศึกษาที่เขารวมโครงการ รวมทั้งสิ้น 83 คน

3. ผูบริหารสถานประกอบการ  ผูวิจัยใชวิธี
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การเลือกผูบริหารจากรานคาเซเวนอีเลฟเวน ที่เปน
สถานที่ฝกประสบการณวิชาชีพ ของนักเรียนสาขา
วิชาธุรกิจคาปลีก ในสถานศึกษาที่เขารวมโครงการ
รวมทั้งสิ้น 77  คน  

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยได

สรางขึ้นจากการศึกษาคนควา จากตํารา และงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ โดยมีกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบ
ในการวิจัยโดยใชแนวทางการประเมินตามทฤษฎี
ระบบดังนี้  
     ฉบับท่ี 1 แบบประเมินการดําเนินงาน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี ของ
สถานศึกษาอาชีวะเอกชน กลุมภาคใต สําหรับนักเรียน 
ประกอบดวยขอคําถามในการประเมิน 39 ขอ โดยคดั
เลอืกขอคาํถามทีม่คีาดชันคีวามสอดคลอง ตัง้แต 0.60-
1.00 และไดคาความเชื่อมั่นของแบบประเมิน เทากับ 
0.97
     ฉบับท่ี 2 แบบประเมินการดําเนินงาน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี ของ
สถานศึกษาอาชีวะเอกชน กลุมภาคใต สําหรับครูผูชวย
สอน ประกอบดวยขอคําถามในการประเมิน 41 ขอ โดย
คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง ตั้งแต 
0.60-1.00 และไดคาความเชื่อมั่นของแบบประเมิน 
เทากับ 0.96
     ฉบับท่ี 3 แบบประเมินการดําเนินงาน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคีของ
สถานศึกษาอาชีวะเอกชน กลุมภาคใต สําหรับผูบริหาร
สถานประกอบการ ประกอบดวยขอคําถามในการ
ประเมิน 16 ขอ โดยคดัเลอืกขอคาํถามทีม่คีาดชันคีวาม
สอดคลอง ตัง้แต 0.60-1.00 และไดคาความเชื่อมั่นของ
แบบประเมิน เทากับ 0.86
     ฉบับท่ี 4 แบบสัมภาษณนักเรียน เปน
แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ซึ่งสัมภาษณเกี่ยวกับ
ปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิต ตามแนวทาง
ของทฤษฎีระบบ โดยผานการตรวจสอบและแนะนํา
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
     ฉบับท่ี 5 แบบสัมภาษณครูผูชวยสอน เปน
แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ซึ่งสัมภาษณเกี่ยวกับ
ปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิต ตามแนวทาง
ของทฤษฎีระบบ โดยผานการตรวจสอบและแนะนํา

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
     ฉบับที่ 6 แบบสัมภาษณสถานประกอบ
การ เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ซึ่งสัมภาษณ
เกี่ยวกับการฝกประสบการณวิชาชีพ โดยผานการ
ตรวจสอบและแนะนําอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
     ฉบับที่ 7 แบบประเมินคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของนักเรียน เปนแบบประเมินที่ศูนยการเรียน
ปญญาภิวัฒนจัดทําขึ้น เพื่อประเมินคุณลักษณที่พึง
ประสงคของนักเรียน
     ฉบับที่ 8 แบบประเมินสมรรถนะทั่วไป
และสมรรถนะวิชาชีพ เปนแบบประเมินที่ศูนยการ
เรียนปญญาภิวัฒนจัดทําขึ้น ซึ่งเปนแบบประเมิน
สมรรถนะทั่วไปและสมรรถนะวิชาชีพ ของสถาน
ประกอบการที่มีตอนักเรียน

4. วิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลตาม

ขั้นตอนดังนี้
1 .ขอความอนุ เคราะห  จาก บัณฑิต

วิทยาลัย เพื่อทําหนังสือสงถึงผูอํานวยการสถาน
ศึกษาอาชีวะเอกชนภาคใต  ทุกสถานศึกษาที่เขา
รวมโครงการ และสถานประกอบการ เพื่อขอความ
อนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล

2.ผู วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยการสงเอกสารไปขอความรวมมอืกบัสถานศึกษา
เอกชนที่เขารวมโครงการ

3.ผู วิจัยดําเนินการตรวจสอบความถูก
ตองและความสมบูรณในการตอบคําถาม เพื่อนําสู
การวิเคราะหในลําดับตอไป

4.การสัมภาษณ ผูวิจัยไดลงพื้นที่ไปพบ
ผูใหขอมูลดวยตนเองกับนักเรียนและครูผูชวยสอน 
สวนผูประกอบการมีการสัมภาษณดวยตนเองและ
ทางโทรศัพท

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชใน
การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหคุณภาพแบบสอบถามและ
ขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพระบบทวิภาคี  สาขาธุรกิจคาปลีก  ของสถาน
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ศึกษาอาชีวะเอกชนกลุมภาคใต  ทําการวิเคราะหขอมูล
โดยใชสถิติวิเคราะหดังนี้

1. สถิติที่ใชในการวิเคราะหคุณภาพของ
แบบสอบถาม

1.1 หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดย
คํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง
ของประเด็นคําถาม  

1.2 หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  
โดยใชสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค

2. สถิติพื้นฐานที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คาเฉลี่ย
2.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. การวิเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดเกณฑการ
ประเมิน ใชวิธีการกําหนดเกณฑ โดยประยุกตใชวิธี
การวินิจฉัยของผูเชี่ยวชาญจากเกณฑของผูตอบ ที่มี
ความสามารถตํ่าสุดที่จะทําขอสอบนั้นได (Minimally 
Acceptable Person) ของแองกอฟฟ (Angoff,1971) 
ซึ่งวิเคราะหโดย การหาคารอยละ จากการกําหนด 
(ความเห็น) ของผูเชี่ยวชาญซึ่งไดเกณฑ ดังนี้

3.1 แบบประเมินการดําเนินงานหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจ
คาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชน กลุมภาคใต  
เกณฑผานที่ระดับ 3.00 ขึ้นไป

3.2 แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูเรียน  เกณฑผานที่ระดับ 2.00 ขึ้นไป
3.3 แบบประเมินสมรรถนะทั่วไปและ

สมรรถนะวิชาชีพ เกณฑผานที่ระดับ 3.00 ขึ้นไป
 4. ขอมูลจากแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม
ปลายเปด ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอ
ขอมูลโดยแยกตามองคประกอบแลวเรียงลําดับความถี่
และคารอยละ

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
สรุปผล

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อประเมิน
การดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ระบบทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษา

อาชีวะเอกชนกลุมภาคใต การประเมินใชทฤษฎีระบบ 
(Systems Theory : Input Process Output) เปน
โครงสรางในการประเมิน สามารถสรปุไดดงันี้  

1. ดานปจจัยนําเขา การประเมินการดําเนิน
งานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี 
สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชน
กลุมภาคใต ตามความเห็นของครูผูชวยสอนและ
นักเรียน พบวา โดยรวมผานเกณฑ คือ ครูผูชวย
สอนและนักเรียนมีความเห็นวา นักเรียนมีความ
พรอมในการเรียนอีกทั้งตั้งใจและคาดหวังเรื่องการ
ทํางาน ทั้งนี้มีการเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลเบื้อง
ตนที่เกี่ยวกับสาขาธุรกิจคาปลีกกอนที่จะตัดสินใจ
เลือกเรียน นักเรียนบางคนขาดความพรอมทางดาน
ทุนทรัพย ขณะที่โครงการนี้ไดมีทุนการศึกษาให ครู
ผู ชวยสอนเปนผูที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงตาม
ความตองการของสาขาที่หลักสูตรกําหนด  มีความรู
ความสามารถและมีความพรอมในการสอนเปนอยาง
ดีมีการแนะนําเนื้อหาการเรียนอยางชัดเจน สามารถ
ตอบปญหาหรือขอสงสัยของนักเรียนไดอยางถูกตอง
และชัดเจน มีการศึกษาแผนการจัดการเรียนรูจาก
ศูนยการเรียนปญญาภิวัฒน  ความพรอมของปจจัย
เกื้อหนุน มสีภาพในการเรียนการสอนหรือบรรยากาศ
ในการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม มีความ
เหมาะสม มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน  
ทําใหเกิดความนาสนใจตอการเรียน แตควรจะมีผูดูแล
รับผิดชอบและ แกปญหาตาง ๆ ของระบบสนับสนุน
การจัดการเรียนรูทางไกล

 2. ดานกระบวนการของการประเมินการ
ดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบ
ทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะ
เอกชนกลุมภาคใต ตามความเห็นของครูผูชวยสอน 
นักเรียน และสถานประกอบการ พบวา โดยรวม
ผานเกณฑ คือ ครูผูชวยสอนและนักเรียนมีความ
เห็นวา กระบวนการในการเรียนการสอนและการวัดผล
ประเมินผลมีความเหมาะสมและสมบูรณ อีกทั้งมี
กระบวนการในการจัดการฝกประสบการณวิชาชีพ
อยางเปนระบบและมีความชัดเจน โดยที่ดานกระบวนการ
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จัดการเรียนการสอน เปนรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนในระบบทวิภาคี มีความเหมาะสมกับนักเรียน โดย
เนนการปฏิบัติจริง  เปนการเรียนอยางมีความสุข และ
สนุกสนานกับอาจารยที่สอนทางไกล เพราะอาจารย
สอนดีมาก มีการเตรียมความพรอมมาเปนอยางดี มี
การแจงขอมูลเกี่ยวกับการเรียนอยางครบถวน และ
มีการสรุปบทเรียนหลังจากเรียนเสร็จในแตละคาบ 
เพื่อทบทวนใหนักเรียนมีความเขาใจมากขึ้น ดาน
กระบวนการวัดและประเมินผล อาจารยผูสอนมีการ
ชี้แจงรายละเอียดของเกณฑการใหคะแนนและการ
แบงสัดสวนคะแนนที่มีความชัดเจนและมีความเขาใจ
ดี มีการวัดและประเมินผลตรงตามสภาพจริง มีการ
รายงานความกาวหนาในการวัดผลใหนักเรียนทราบ
อยางตอเนื่อง ทําใหนักเรียนมีการติดตามและมีการ
วางแผนและกําหนดแนวทางในการปฏิบัติไดถูกตอง  
และดานการฝกประสบการณวิชาชีพ  เปนการฝก
ตามสถานที่จริง เปนการฝกใหนักเรียนมีความรับผิด
ชอบ  การทํางานรวมกับผูอื่น  และการตรงตอเวลา 
สถานประกอบการมีการสอนงานเปนอยางดี ทําให
การฝกงานเปนเรื่องที่นาตื่นเตน มีความสุขในการฝก
ประสบการณวิชาชีพมากขึ้น มีความรูความเขาใจทั้ง
ทฤษฎีและปฏิบัติ และมีประสบการณมากขึ้นและมี
ความเปนผูใหญ  มีระเบียบวินัยมากยิ่งขึ้น รูจักแก
ปญหาเฉพาะหนา  ทั้งนี้การฝกประสบการณวิชาชีพ
ทําใหมีรายไดระหวางเรียนดวย  
 3. ดานผลผลิตของการประเมินการดําเนิน
งานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี 
สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชน
กลุมภาคใต ตามความเห็นของครูผูชวยสอนตอคณุลกัษณะ
ของผูเรยีน พบวา โดยรวมผานเกณฑ คือ ครูผูชวยสอน
มีความเห็นวา ผูเรียนมีคุณลักษณะ เรียนเปน คิดเปน 
ทํางานเปน ใหความสําคัญกับวัฒนธรรม และเปนคน
ที่รักความถูกตอง นักเรียนที่สําเร็จการศึกษาสาขา
ธุรกิจคาปลีก มีการศึกษาตอและทํางานตรงสาขาคิด
เปนรอยละ 100 ทุกสถานศึกษา ทั้งนี้ยังมีนักเรียน
บางสวนที่ยังไมสําเร็จการศึกษา โดยจะสําเร็จในปการ
ศึกษาถัดไป และมีบางคนไดลาออกจากสถานศึกษา  
จึงเห็นไดจํานวนนักเรียนแรกเขามากกวาจํานวน

นักเรียนที่สําเร็จการศึกษา  สวนสมรรถนะทั่วไปและ
สมรรถนะดานวิชาชีพ พบวาโดย รวมผานเกณฑ อยู
ในระดับมาก คือ ผูบริหารมีความเห็น วานักเรียน
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค มีสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะทั่วไป มีสมรรถนะวิชาชีพแสดงวา มีความ
รู ความสามารถและพฤติกรรมที่เหมาะสมกับความ
ตองการของสถานประกอบการ
 อภิปรายผล
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อประเมิน
การดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ระบบทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษา
อาชีวะเอกชนกลุมภาคใต ไดทําการประเมินโดยใช
ทฤษฎีระบบ (Systems Theory : Input Process 
Output) เปนโครงสรางในการประเมิน คือ ดาน
ปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ  และดานผลผลิตซึ่ง
มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล  ดังนี้

1. ดานปจจัยนําเขา การประเมินการดําเนิน
งานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี 
สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชน
กลุมภาคใต ตามความเห็นของครูผูชวยสอนและนักเรียน
โดยรวมผานเกณฑ นักเรียนมีความพรอมในการเรียน 
เนื่องจากนักเรียนไดมีการศึกษาขอมูลเบื้องตนที่เกี่ยว
กับสาขาธุรกิจคาปลีกกอนที่จะตัดสินใจเลือกเรียนมา
เปนอยางดี และเปนการตัดสินใจเลือกเรียนดวยเอง
ครั้งนี้จึงสงผลใหนักเรียนมีความตั้งใจและคาดหวัง
เรื่องการทํางาน  เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ
ความรวมมือทางการศึกษาระหวาง บมจ. ซีพี ออลล 
กับสมาคมโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน (สํานักงานปลัด
กระทรวงศึกษาธิการ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด 
(มหาชน) และวิทยาลัยอาชีวศึกษาเครือขายเอกชน  
2551 : เอกสารแผนพับ) จัดการศึกษาทั้งภาคทฤษฎี
และปฏิบัติจริง พรอมทั้งการรับประกันการมีงานทํา
หลังสําเร็จการศึกษา มีรายไดระหวางการฝกปฏิบัติงาน
ที่สถานประกอบการ จึงมีนักเรียนบางคนที่ขาดความ
พรอมทางดานทุนทรัพย ตัดสินใจเขารวมโครงการ
นี้เพราะมีทุนการศึกษาใหและมีรายไดระหวางเรียน  
ดานความพรอมของครูผูชวยสอนครูผูชวยสอนเปน
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ผู ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงตามความตองการ
ของสาขาที่หลักสูตรกําหนด มีความรูความสามารถ
และมีความพรอมในการสอนเปนอยางดีมีการแนะนํา
เนื้อหาการเรียนอยางชัดเจน สามารถตอบปญหาหรือ
ขอสงสัยของนักเรียนไดอยางถูกตองและชัดเจน ทั้งนี้
อาจจะเปนเพราะวา ครูผูชวยสอนที่สถานศึกษาคัด
เลือกมานั้นจะตองเขารับการอบรบเพื่อใหเกิดความรู
ความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนระบบทวิภาคี
จากโรงเรียนปญญาภิวัฒน เทคโนธุรกิจ และมีการ
ศึกษาแผนการจัดการเรียนรูจากศูนยการเรียนปญญา
ภิวัฒนเพื่อใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ
และสอดคลองกับขอตกลงความรวมมือ (สมาคม
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนแหงประเทศไทย. 2551) 
ที่กําหนดวา จัดครู-อาจารย และนักเรียน- นักศึกษา 
เขารับการฝกอบรมและฝกงานตามระยะเวลา และ
เงื่อนไขที่กําหนด และสอดคลองกับหลักการของ
กรมอาชีวศึกษา  (2541:3) กลาววา บทบาทหนาที่
ครูจะตองเตรียมแผนการสอนและมีการประเมินผล
นักเรียน และในสวนของความพรอมของปจจัยเกื้อ
หนุน  มีความพรอมเกี่ยวกับสภาพในการเรียนการ
สอนหรือบรรยากาศในการเรียนการสอนทางไกล 
ผานดาวเทียม มีความเหมาะสม มีการนําเทคโนโลยี
มาใชในการเรียนการสอน ทําใหเกิดความนาสนใจตอ
การเรียน เนื่องจากเปนวิธีการเรียนรูทีไ่มซํ้าซากกับ
แบบเดิมๆ จึงทําใหผูเรียนรูสึกนาสนใจ แตควรจะมี
ผูดูแลรับผิดชอบ แกปญหาตางๆ ระบบสนับสนุนการ
จัดการเรียนรูทางไกล เพราะวาการติดตั้งระบบการ
สื่อสารนั้น ไดมีบริษัทที่ไดรับวาจางมาดําเนินการ
ทั้งหมด และครูผูชวยสอนจึงไมมีความรูทางดาน
เทคนิค  หากมีปญหาก็จะตองติดตอบริษัทใหมา
แกปญหาให สอดคลองกับงานวิจัยของ มาเรียนี  
บูงอ (2552 : 156-161) พบวา ผลการประเมินตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และ
ผูปกครองของเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรู ดาน
ปจจัยนําเขา โดยรวมผานเกณฑ ครูมีความพรอมและ
ความเหมาะสมในการจัดการเรียนรู มีการจัดสรรงบ
ประมาณในการจัดการเรียนรู และสิ่งอํานวยความ
สะดวก ตําราเรียน สื่อ วัสดุอุปกรณและสถานที่เรียน  

ที่เปนปจจัยเอื้อตอการเรียนการสอน และสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ณัฐภาส  ถาวรวงษ (2551 : 185-
187) พบวา การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input 
Evaluation) ในดานความพรอมของอาจารยผูสอน 
ดานความพรอมของนิสิต  และดานความพรอมของ
ปจจัยเกื้อหนุน และความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปวีณา  หวังเก็ม (2553 
: 108-112) พบวา ดานปจจัยนําเขาโดยภาพรวมผาน
เกณฑการประเมิน เมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา 
วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่มีเพียงพอ  โรงเรียนมีการ
จัดพื้นที่ใหโรงเรียนมีความสะอาด ปลอดภัย มีการ
สรางบรรยากาศในโรงเรียนใหสงบรมรื่น

2. ดานกระบวนการของการประเมินการ
ดําเนินงานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบ
ทวิภาคี สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษา
อาชีวะเอกชนกลุมภาคใต ตามความเห็นของครูผูชวย
สอน นักเรียน และสถานประกอบการ  โดยรวมผาน
เกณฑ ซึ่งกระบวนการในการเรียนการสอนและการ
วัดผลประเมินผลมีความเหมาะสมและสมบูรณ อีกทั้ง
มีกระบวนการในการจัดการฝกประสบการณวิชาชีพ
อยางเปนระบบและมีความชัดเจน  สอดคลองกับ
ขอตกลงความรวมมือ  (สมาคมโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชนแหงประเทศไทย.  2551  : ขอตกลงความรวม
มือ) ที่กําหนดวา จัดสถานที่สําหรับจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรรวมถึงสถานที่การฝกปฏิบัติงานให
กับนักเรียน-นักศึกษา โดยที่ดานกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน เปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
ระบบทวิภาคี มีความเหมาะสมกับนักเรียน โดยเนน
การปฏิบัติจริง  เปนการเรียนอยางมีความสุข และ
สนุกสนานกับอาจารยที่สอนทางไกล เพราะอาจารย
สอนดีมาก มีการเตรียมความพรอมมาเปนอยางดี  มี
การแจงขอมูลเกี่ยวกับการเรียนอยางครบถวน และ
มีการสรุปบทเรียนหลังจากเรียนเสร็จในแตละคาบ
โดยครูผูชวยสอน เพื่อทบทวนใหนักเรียนมีความ
เขาใจมากขึ้น ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวาจากสถาน
ศึกษาและศูนยการสอนทางไกลมีความพรอมและ
สามารถจัดการไดอยางเปนระบบที่สมบูรณ   ดําเนิน
การจัดการเรียนการสอน เปนที่นาเชื่อถือแกสังคม
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ในระยะเวลาอันสมควร ดานกระบวนการวัดและ
ประเมินผล ซึ่งอาจารยผูสอนมีการชี้แจงรายละเอียด
ของเกณฑการใหคะแนนและการแบงสัดสวนคะแนน
ที่มีความชัดเจนและมีความเขาใจดี  เพราะเปนการ
วัดและประเมินผลตรงตามสภาพจริง เพื่อประเมิน
ความพรอมในการเขาสูการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี (กรม
อาชีวศึกษา 2541:4) ที่กําหนดไววาการประเมิน
ความพรอมดานวิชาชีพและคุณสมบัติที่ตรงกับความ
ตองการของสถานประกอบการ ตองมีการรายงาน
ความกาวหนาในการวัดผลใหนักเรียนทราบอยางตอ
เนื่อง  จึงทําใหนักเรียนมีการติดตามและมีการวางแผน
และกําหนดแนวทางในการปฏิบัติไดถูกตอง และดาน
การฝกประสบการณวิชาชีพ ไดกําหนดใหมีการฝกตาม
สถานที่จริงในสถานประกอบการโดยการประสาน
ความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ
สอดคลองกับหลักการของ (กรมอาชีวศึกษา 2541:29)
กลาววาการจัดการสอนระบบทวิภาคี จะตองมีการ
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของสถานศึกษาและ
สถานประกอบการใหชัดเจน เพื่อใหนักเรียนมีความ
รับผิดชอบ สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได และมีการ
ตรงตอเวลา สถานประกอบการมีการสอนงานเปน
อยางดี ทําใหการฝกงานเปนเรื่องที่มีความรูความเขาใจ
ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ และมีประสบการณมากขึ้น สอดคลอง
กับแนวคิดของจรูญ  ชูลาภ (2542 : 15)  ไดกลาววา 
การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  นักเรียนตอง
เกิดความชํานาญและมีทักษะในการทํางาน ทําใหผล
งานมีประสิทธิภาพ ครั้งนี้นักเรียนยังมีความเปน
ผูใหญ  มีระเบียบวินัยมากย่ิงขึ้น รูจักแกปญหา
เฉพาะหนา  นอกจากนี้การฝกประสบการณวิชาชีพ
ทําใหมีรายไดระหวางเรียน  

3. ดานผลผลิตของการประเมินการดําเนิน
งานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระบบทวิภาคี 
สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษาอาชีวะเอกชน
กลุมภาคใต โดยรวมผานเกณฑ เพราะผูเรียนมี
คุณลักษณะที่  เรียนเปน คิดเปน ทํางานเปน ใหความ
สําคัญกับวัฒนธรรม และเปนคนที่รักความถูกตอง 
สอดคลองกบัคณุลกัษณะผูเรยีนของ วิทยาลันเทคโนโลยี

ปญญภิวัฒน  สวนสมรรถนะทั่วไปและสมรรถนะ
ดานวิชาชีพ พบวา โดยรวมผานเกณฑ อยูในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวานักเรียนมีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค  มีสมรรถนะหลักและสมรรถนะทั่วไป 
มีสมรรถนะวิชาชีพ แสดงวามีความรูความสามารถและ
พฤติกรรมที่เหมาะสมกับความตองการของสถาน
ประกอบ สอดคลองกับงานวิจัยของเออรเบ (Erbe. 
1997 : 281)  พบวา  การศึกษาจากประสบการณ
แบบมีสวนรวมท่ีเกี่ยวกับความรวมมือของภาครัฐ
และเอกชนทําใหนักศึกษามีโอกาสไดรูถึงรายละเอียด
เกี่ยวกับการทํางานผลประโยชนที่ไดรับจากการเขา
ศึกษาในระบบนี้ นอกจากจะไดรับประสบการณจาก
การฝกงานและยังสามารถนําความรูไปประยุกตใชใน
สภาวะสังคมโดยที่นักศึกษากลุมปกติในสาขาเดียวกัน
ที่ไมไดฝกงานในสถานประกอบการมีผลลัพธดาน
ความสําเร็จ ของการเขาทํางาน หรือประกอบธุรกิจ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักศึกษาที่เขารวมโครงการจะไดรับการยอมรับจาก
สถานประกอบการมากกวากลุมปกติ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ เลหมานน (Lehmann. 1977 : 52) ได
ทําการวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษาระบบ
ทวิภาคีในประเทศเยอรมัน ผลการวิจัยพบวา เปน
ระบบการศึกษาที่นิยมกันแพรหลายและเปนวิธีผลิต
แรงงานที่มีทักษะเขาสูตลาดอุตสาหกรรมทําใหเกิด
แรงจูงใจใหนักศึกษาเขารวมศึกษาตอในระบบนี้ เมื่อ
สําเร็จการศึกษาแลวจะมีทักษะในการปฏิบัติงานและ
ประสบความสําเร็จในการเขาสูตลาดแรงงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐภาส 
ถาวรวงษ (2551 : 185-187)  พบวา การประเมินดาน
ผลผลิต (Output Evaluation) ในดานคุณลักษณะ
ของนิสิตหลังการเรียนโดยใชปญหาเปนหลัก (PBL) 
ของรายวิชาพรีคลินิก พบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ มาเรียนี บูงอ 
(2552 : 156-161) พบวา นักเรียนมีคุณลักษณะอัน
พึงประสงค มีคุณธรรม จริยธรรม แตตองมีครูคอย
สงเสริมและชี้แนะ ในดานการปฏิบัติ การเขารวมอยู
ในสังคม สอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญนภา อุณห
กานต (2553 : บทคัดยอ) พบวา นักเรียนมีการพัฒนา
พฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมและ คุณลักษณะ
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ที่เกี่ยวกับคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ เพิ่มมากขึ้น 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปวีณา หวังเก็ม (2553 : 
108-112) พบวา ผูเรียนมีการพัฒนาดานกาย ศีล จิต 
และปญญา และผานเกณฑการประเมินทุกรายการ

ผลจากกการประเมินครั้งนี้ นาจะเปนประโยชน
อยางยิ่งในการกับการจัดการเรียนรูระบบทวิภาคี เพื่อ
ใหมีการเตรียมความพรอมทั้ง 3 สวน คือ ปจจัยนํา
เขากระบวนการ และผลผลิต โดยแตละสวนจะได
เนนการดําเนินการไดอยางมีคุณภาพ ปจจัยนําเขา
จะตองมีความพรอมนักเรียน ความพรอมครูผูสอน
หรือครูผูชวยสอน ความพรอมของสิ่งเกื้อหนุน เพื่อ
ใหการเริ่มตนมีความพรอมและสมบูรณ อันจะสง
ผลใหการดําเนินการตอไปมีความสะดวกและคลอง
ตัวในกระบวนการจัดการเรียนรูกลาวคือ สามารถ
จัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผลไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จะตองเนนใหนักเรียนมีสวน
รวมและรับรูอยางตอเนื่อง  เมื่อสามารถดําเนินการ
ไดเชนนี้ก็จะไดรับผลจากการดําเนินการใหนักเรียน
เปนผูสําเร็จการศึกษาอยางมีคุณภาพ สงผลใหเปนที่
ตองการของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ

ขอเสนอแนะ
  ข อ เสนอแนะสํ าหรับการนํ าผลการ
ประเมินไปใช
 จากผลประเมินการจัดการเรียนการสอน
ระบบทวิภาคี สาขาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษา
อาชีวะเอกชนกลุมภาคใต สามารถนาํไปใชใหเกดิ
ประโยชนไดดงันี้ 
 1. จากผลการประเมิน พบวา ความพรอม
ของครูผูชวยสอน มีความพรอมและเปนผูที่มีคุณวุฒิ
ทางการศึกษาที่ตรงตามความตองการของสาขาที่
หลักสูตรกําหนด มีความรูความสามารถและมีความ
พรอมในการสอนเปนอยางดี มีการแนะนําบทเรียน
อยางชัดเจน สามารถตอบปญหาหรือขอสงสัยของ
นักเรียนไดอยางถูกตองและชัดเจน แตขาดการติดตาม
งานของนักเรียน เพราะภาระและคาบสอนคอนขาง
มาก คือผูบริหารสถานศึกษาควรจะแกปญหาเกี่ยว
ภาระงานและเวลาในการทํางานใหกับครูผูชวยสอน
ใหมีภาระที่เหมาะสม เพื่อใหมีเวลาในการติดตาม  

แนะนําใหคําปรึกษาและแกปญหาใหกับนักเรียน 
จะสงผลใหนักเรียนทุกคนสําเร็จการศึกษาตามที่
หลักสูตรกําหนด
 2. จากผลการประเมิน พบวา รูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาคี มีความเหมาะ
สมกับนักเรียน โดยเนนการปฏิบัติจริง มีความเหมาะ
สมกับการเรียนการสอนในปจจุบันเนื่องจากมีการ
เรียนการสอนที่มีความรวมมือกับสถานประกอบการ 
แตจะมีปญหาในเรื่องของเสียงดังบาง  ทําใหการสอน
อาจจะติดขัดบาง  มีปญหาบางในการโตตอบ เพราะ
เรียนพรอมการหลายศูนยการเรียนการตอบคําถาม
อาจจะมีความลาชาไปบาง เพราะเปนการจัดการ
เรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมแบบ 2 ทาง 
ซึ่งการบริหารจัดการ ควรมีการปรบัปรงุพฒันาระบบ
สือ่สารทีม่คีวามเรว็สญัญาณใหสอดคลองกบัการใชงาน 
และระบบสือ่สาร 2 ทางทีม่ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ เพือ่
ใหนกัเรยีนมโีอกาสสอบถามในประเดน็ทีส่งสยั
 3. จากผลการประเมิน พบวา การฝก
ประสบการณวิชาชีพตามสถานที่จริง เปนการฝกให
นักเรียนมีความรับผิดชอบ  การทํางานรวมกับผูอื่น
และการตรงตอเวลา และมีประสบการณมากขึ้นและ
มีความเปนผูใหญ มีระเบียบวินัยมากย่ิงขึ้น รูจักแก
ปญหาเฉพาะหนา ทั้งนี้การฝกประสบการณวิชาชีพ
ทําใหมีรายไดระหวางเรียนดวย  ซึ่งการบริหารจัดการ  
สถานศึกษากับสถานประกอบการจะต องมีการ
ประสานความรวมมือและมีการประชุมรวมกันเปน
ระยะๆ อยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดประโยชนตอผูเรียน
ทุกคน และตกลงขอกําหนดในสวนที่เกี่ยวของกับการ
ประเมินใหมีความชัดเจน เนื่องจากสถานประกอบ
การบางแหงไมมีความรูเกี่ยวกับการประเมิน 
 ขอเสนอแนะในการประเมินครั้งตอไป
 จากผลประเมินการจัดการเรียนการสอน
ระบบทวิภาคี สาขาธุรกิจคาปลีก ของสถานศึกษา
อาชีวะเอกชนกลุมภาคใต ครัง้นี ้ยงัมปีระเดน็อืน่ทีเ่หมาะ
สมในการนาํไปวจิยัครัง้ตอไปดงันี้
  1. ทําการศึกษาหรือประเมินการศึกษา
นักเรียนระบบทวิภาคี โดยใชรูปแบบการประเมินอื่น ๆ 
และประเมินใหครอบคลุมทุกพื้นที่เพื่อเปนการศึกษา
ขอมูลมาเปนแนวทางในการพัฒนาหรือแกปญหา
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ตอไปตามความเหมาะสม
 2. ทําการศึกษาหรือประเมินการจัดการ
ศกึษา ระบบทวิภาคี ในระดับปริญญาตรี เนือ่งจากใน
ระดับปริญญาตรีนั้นไดมีการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี
นอยมาก

 อกีทัง้เปนระดบัปรญิญาในสายปฏบิตักิารทีเ่ปน
หลกัสตูรใหม ท้ังนีค้วรจะเกบ็ขอมลูทัง้เชงิปรมิาณและ
เชงิคณุภาพ เพือ่เปนขอมลูท่ีสรางและสงเสรมินวตักรรม
ทางการศกึษา อาชวีะ อกีทัง้ไดนาํไปปรบัปรงุใหเปน
ตวัอยางกบัสถานศกึษาอืน่ๆ ตอไป
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